Diga Service Entreprenad AB

Affarsidé och policys

Datum: 1812 14 Utgava: 7

Affarsidé

Vi ska utfora miljdanpassad lokalvard och andra servicetjanster for foretag och forvaltningar med hog
kvalitet och kompetens, samt en bra kundservice.

Var konkurrenskraft fokuseras pa vart kunnande, vart engagemang, vara resurser och vara priser.

Kvalitetspolicy
e Vara tjanster skall uppfylla kunders krav och behov samt utforas enligt faststallda villkor och andra
tillampliga krav.
e Vara tjanster skall halla en hdg och jamn kvalitetsnivd med en standig forbattring.

Miljopolicy

e Viskall minska miljopaverkan i alla delar av var verksamhet med en standig férbattring och minska
fororening, avfall och anvandning av naturresurser. Samt skydda miljon

e Viskall tillampa och efterleva géllande miljélagstiftning och de krav och bestammelser som galler for var
typ av verksamhet samt uppfylla bindande krav fran olika intressenter

e Miljoarbetet skall dokumenteras, underhallas och vara kédnt av vara anstéllda och vara tillgénglig for vara
kunder.

¢ Alla medarbetare skall deltaga aktivt i och utveckla vart miljdarbete och arbeta i enlighet med vart
miljoledningssystem. Vi skall fortlépande utbilda alla anstéllda i miljdarbetet.

Personalpolicy
e Vivill skapa kompetenta och engagerade medarbetare, som kan bidra till Digas utveckling.
e Viska erbjuda de anstdllda fortlopande utbildning samt goda anstallningsvillkor.

Arbetsmiljépolicy

e Vart arbetsmiljdarbete ska leda till ett gott arbetsklimat, bra halsa, 1ag sjukfranvaro och fa
arbetsskador.

e Detta ska framja kvalitet, effektivitet och l6nsamhet. Vi ska arbeta med standiga forbattringar.

e Arbetsklimat och psykosociala fragor ska dgnas stor uppmarksamhet, sa att problem kan
uppmarksammas i ett tidigt skede och atgdrder inledas sa snart som mojligt.

e \Viska gora regelbundna undersokningar av arbetsmiljén samt genomfdra och folja upp beslutade
atgarder.

e Varje anstalld skall visa ett personligt ansvar for hdlsa och miljo i det dagliga arbetet och genast
rapportera eventuella risker och hot mot en god arbetsmiljo

e Digas chefer har ansvaret for arbetsmiljofragorna och det dagliga arbetsmiljoarbetet. De ska skapa
en bra och saker arbetsmiljo och ge anstéllda erforderlig information och utbildning.

e Viska tillampa och efterleva gallande arbetsmiljélagstiftning
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Jamstalldhetspolicy
e Diga ska bedriva ett aktivt, malinriktat och planmassigt arbete for jamstélldhet.
e Kvinnor och man ska ha lika méjlighet till anstallning, befordran och utveckling i arbetet.

Drogpolicy

e P3vara arbetsplatser far alkohol och andra droger inte anvandas. Ingen far heller vara paverkad
under arbetstid eller komma till sin arbetsplats med kvarstaende paverkan
e Vibor ta ett gemensamt ansvar for varandra, vilket innebar att vi inte tillater att en arbetskamrat blir

utslagen utan att ingripa
e Viska medverka till att atgarda missbruket med malsattningen att ha den anstallde kvar.

Diskriminering, inkl krdnkande sarbehandling, sexuella trakasserier och repressalier
e Krankande sarbehandling, mobbning eller sexuella trakasserier accepteras ej pa vara arbetsplatser.

® Den som gor sig skyldig till sexuella trakasserier eller krankande sarbehandling eller annan form av
diskriminering kan omfattas av disciplindra atgarder.

® Repressalier gentemot personal fran ledning och chefer ar ej acceptabelt inom féretaget och ska
omedelbart rapporteras till féretagsledningen med orsaksanalys och atgarder.
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